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"CUANDC SC PRFSENTAM LOS RESULTADOS DE UNA ENCUESTA. LO PRIMEROC OUE DE-
BIMOS IDENTIFICAR £S S LOS ELEMENTOS OUE FUERON ENCUMSTADOS ESTAN EN LA
MUTSTRA POR SCLECCION Al AZAR O NO. Y CUANDO ME RETIERO A UNA SELECCION
AL “AZART. VOY MAS ALLA DE L& DEFINICION TORMAL. OUE LA DEJARIA EN UNA
SELECCION FORTUITA O 4 LA CASUALIDAD (DE LLO CUAL SE APROVECHA FARA LLAMAR
FNCUESTAS AL AZAR™ A CUALOUER TIPO DE INVESTIGACIONES) SINO A LA CONCER
CION ESTADISTICA CGUT NOS DICE QUE TODOS LOS ELEMENTOS DE LA POBLACION TIE

HIER UNA PROEALIDIDAD CONOCIDA ¥ DIFERENTC DE CERO DL SER SLLECCIONADOS.

DCSDE €L FPUNTO DL VISTA QUE SE OBSFRVI. UNA ENCUESTA PROBABILISTICA O
AL ATAR E= L. MEJOR MUTODO PARA MEDIR UNA “ORINION' . PUES ES EL UNICO QUE
MNOS FPTRMITE DIMINSIGINAR ElL. ERROR OULC [STAMOS COMETIENDO. 1LO CUAL NO SE
LOGRARIA CON UNA CNTUESTA QUL NO TUTRA PR‘ODABILfSTICA. SN EMBARGO LA
REALIZACION DF UNA ENCUCSTA DL ESTE TIPO IMPLICA ESTAR EN POSESION DE UN
MARCO DE CILEMINTOS 0OC LA ?’OT}LI\(:I-’SN, Tt CUAL CXISTE MARA ALGUNAS FORBLACIO-
NS, COMO ALUMNOS DE Unia CSCURLA O SOCIOS DE UN CLUR. PERO NO EXISTE
N GENEFRAL PARA LA F‘OULA(‘.I("N D UNa R’E(?‘-l(’\N O UNA LOCALIDAD. POR LO CUFE SE
DERE CORSTRUIR., EN MEXICO EXISTEN OFGANISMOS OUE FOSEEN MARCOS FROBARI-
LISTICOS DC LA POSBLACION. OUE LLES PERMITE MIDIR DIVERSAS CARACTERISTICAS.
coOrMO EL CASO DL INCG! v LA SECRCTARIA DE SALUD. i EMBARGO ESTE EJEMPLO
CS SreouiDo BN MUy F'C)CI;S QCASIONFES F'OF OTRAS INSTITUCIONES DERIDO AL COST10
OUE RCPROSENTA LA CUN:’;TRUC('_‘I(“:N DLL MARCO. 5;4.’!:1() QU NO RLTLEJA RESULTADOS

SINO HASTA DESTUCS DL LEVANTADAS LAS FNCUESTAS.

LA TEORIA DECL MUFSTREQ DEMINE REGLAS Y MECANISMOS YA PROBADOS PARA LLE-

VAR £ CABO ENCUESTAS F‘QOE‘ABILfSHCAS QUL GENIREON CR'IADfSTlCAS CON PRECI-
GIOES vV CRPRORCS PREDETERMINADOS. ES AMPLIA LA RIAL I0GRATIA Y VASTA (:A
CXIPERICINCIA QUT ST TICNC EN MEXICO SORRE T LAS, ;'?OF? 10 OUE NO SC TRATARA
AOQUL DE LAS VENTAJAS Y DESVENTAUAR DI LOS DFERENTES FROULMAS DE DISENO VY

SFLECCION DE EMCUCSTAS CIENTIFICAS
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OTRA COMDICION NECCSARIA PARA QUE UNA ENCUESTA FPOR CUOTAS NOS ARROJE
OUEHOS RESUI TADOS. FS QUE LA DISTRIBUCION FiSICA DE LOS CUESTIONARIOS
CORRESIONGA A LA DE LA POBLACGION. PARA FRT0O. SE PODRIA UTILIZAR UN MODELO
COMBRIMADO DF ENCUESTA PROBABILISTIC/. PARA SFLECCIONAR LOS LUGARES Y EN-—
CUFSTAS DE CUOTA EN CADA UNO. (PARA.EV!TAR FOR EJEMPLO INFERIR RESULTADOS
I"ARA LN ESTADO CON La MUESTRA TOMADA EN SU CAFITAL O DE UNA CIUDAD CON
LOZ [ NCUESTADOS FN CONTROS COMERCGIALES).

Uni P11 O IMPORTANTL A EVALUAR PARA LOGRAR VALIDEZ DE RESULTADOS EN £~
CUFRTAS MOR CUOTA. £S EL INSTRUMENTO DE MEDICION O CUCSTIONARIO. FREGUN-
1AL MAL DISENADAS O MAL ORDFIJADAS. OCASIONA SESGOS DE RESFUESTA IHPOA'?TAN—
1L 5. FARA ESTO £S5 CONVENIENTE CONTAR CON EXPERIENCIAS ANTERIORES Y SI ES
POGIBLE COMN UNA FFRUFBA PILOTO,

Ei PROCESAMIENTO DC UNa gmnu.r.snx_ FODRIA PARECECR SENCILLO. SIN EMBARGO
GRAM PAPTE DE LOS CRRORES Y MALAS INTFRFRETACIONES DE RESUL TADOS. PUEDEN
SER CAVISADOS PO UNA DEFICITNTE F%Aﬁ/\ r,)F_”PROCr'.SAMlENTO, LA CUAL DEBE SER
1l AMEADA DESDE LA (:nmrtéz\méN. LA TAPTURA Y LA VALIDACION DE ARCHIVOS.

Pore (Ut TIMO. LA PARTE MAS IMPORTANTE EN ESTE TIFD DE ENCUESTAS. ES EL
O 1A CALIDAD Y FROFESIONALISIMO DE-LOS ENCUESTADORES, ESTOS SO LOS QUE
PILALMENTE FUGEN Y ST TRNIRENTAN A LOS INFORMANTES, LOS CONVINCEN DE

COONMCRAR. TTFRPRETAMN SU OFINION Y PUEDEN LLEGAR A SESGAR SU RESFUESTA

COri TONOS DE VOF, FORMA DT VERTIR O ACTITUDES INCORRECTAS. CUALCUIER DI—

1190 FOR RURNO  QUT STA T WNOFFENDITHTOMENTE DE QUE SE TRATE DE  UNA
LUl 3TA PRORABILISTICA O NGO, SF INVALIDA CON ENCUESTADORES QUIE MO TENGAN
A PETIARACION. | 4 FXPERICNCIA Y EL PROFESIONALISMO SUFICIENTES

Cority REIUNACIY DE TODO LN AMTERIOR. PQDRIAMOS [LISTAR LOS ELEMENTOS. O
FISUIIOS OUE SE RCQUILREN MARA LI TVAR AICABO UNA INVESTIGACGION DE ormNION

i icA GO0 3UGUC.
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1 MARCOC DE RIFERINCIA DE LA POBLACION A ESTUDIAR: TANTO EN EL CASO DE

OUE SE TRATC DE ILNCULSTAS PROBARILISTICAS O NOC. LA EXISTENCIA DE UN
o,
MARCO NOS FLRMITL CONOCER LAS CARACTERSTICAS LA DISTRIBUCION DE

LA FOBLACION. LO CUAL NOS PIRMITIRA EN lORINOS GASOS DISTRAR UNA

ENCUCSTA FROSABILISTICA EFICIENTE O EN om'éé'-c.&mmfmk;s CUOTAS DE
UNA ENCUESTA NG PROBABILISTICA. EN MEXICO £STOS MARCOS NOS LOS DAN
LOS RESULTADOS DL LOS CENSOS DE POBLACION Y VIViENDA. Econdmicos v
AGROFECUARIOS. O EN SU CASO. LOS RESULTADOS DC OTRAS ENCUESTAS COMO

LA DT EMPLCo. INGRESOS Y GARTOS. FECUNDIDAD. MIGRACION. ETC.

2) INSTRUMENTO DT CGAFTACION DL INFORMACION: LA TLARORAGION DR UN CUES-

TIONATHO DCGRT HACCRSE COr S1IMO CUIBADO. ROVISANDGO vV CORRIGIENDO LOS

Py
FPOSIBLES SC3GO3. PARA MUCHOS CSTUDIOS EXISTEN ANTECCDENTES DE EN-

CUELSTALZ - ANTERIORIE, LAS OUE &F MODRIAN TOI;‘!IAR_ oMO RAST FARA  UIN
-
*e , - - .

F'RIMER INTINTO DT CUESTIONARIO. -

SISTEMA DO PROCISAMIENTO @ EXISTEN VARIOS PAoyr:Tés COMERCIALES QUF

FPROCISAN EN FORMA SFNCH.LA UNA FNCUESTA. SIN EMRARGO. HAY OUIE TENER
CUINDADO EN OUE C31E S0 ADAFTE A NULSTROS REQUERIMIENTOS Y NO AL
RCVER. EL CUESTIONARIO DEBLC CONTEMPLAR LAS AREAS DE CODINICACGION. VY
LA CAPTURA DCRC VALIDAR CONGRUENCIA INTERNA DE CADA CUESTIONARIO.

DL MANMITRA QUL L ARCHIVO POR PROCESAR OQULDL LIMPIO.
.

Proonrual DF LEVANIAMICNTO: ESTE ES FL PUNTO DONDE LA INVESTIGACION

A TETAR DL CSTAR BIEN FLANLCADA. PUTDE FAlLAR. DERIDD A OUE NO ES T4
Clil. COMSEGUIR AL PIRSONAL IDONCO FPARA CADA MROYFCTO. Y& QUE LA ES—

l"f_:i:)fxl_l:Af_ZI(_')N NECTOARIA S DITRINTE St INOUIRIMOS -A LA PORLACION

N

7

ORRE CUFSTIONES CCONOMICAS © €I LO HACTMOS SORRE POLITICA.

M FORMA CONCILUYENTE, S EL TRABAJO DC CAMPO MO £S DE CONMIAR. NO

i1

VALE LA PINA N INIGIAR UNA INVESTIGACION,

LOCALIDAD.

eal o)

PREGUNTAS
& C'._)i\tu'f)ﬁ rPODCMOS DECIR QUL UNA MUESTRA ES RFFRESENTATIVA 2

CON CUANTAS CARACTERISTICAS ES CONVINIENTE MUAR LAS CUOTAS EN UNA

ENCUEGTA NO PROBABILISTICA 7

DADA UNA MUCETRA QUE NO CUMPLE LAE CUOTAS REQUERINAS. ¢ Se PUEDEN

GENCRAR RESULTADOS VALIDOS 7?

Exizre ALGQN MCCANISMO DE HACER UUNAa ENCL JESTA PROGARILiSTICA EN UNA

Siii RCALIZAR ANTIS T GASTO OV RFFRESTNTA LA CONSTRUC

CION DE UN MARCO DL VIVIENDAS 7

CoMO PoDEMO= RTDUCH CL RICSGO DE OUE LOS ENCUFSTADORFS SESGEN RE-

sSULTADOS 7



