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AL RN  COORDINACION DE PROGRAMAS ESPECIALES
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PROCURADURIA FEDERAL

DEL CONSUMIDOR México, D. F., 22 de febrero de 2000

SR. MIGUEL ANGEL GRANADOS CHAPA
“PLAZA PUBLICA”

RADIO UNAM

Av. México Coyoacan 40

Col. Santa Cruz Atoyac

03310 Deleg. B. Juarez, D. F.

ASUNTO: Programa “Quién es Quién en el
Envio de dinero.

Estimado sefior Granados Chapa:

En seguimiento a las comunicaciones que me permiti enviarle anteriormente y por
instrucciones del Lic. Eduardo G. Almeyda Armenta, Procurador Federal del
Consumidor, remito a usted copia de los cuadros comparativos de las principales
empresas dedicadas al envio de dinero de Estados Unidos a México, que semanalmente
concentra y elabora esta Procuraduria con apoyo del Servicio Exterior Mexicano, en
‘relacion con el programa “Quién es Quién en el Envio de Dinero”.

Al respecto, reitero a Usted que el mencionado Programa, se ha llevado a cabo, hasta el
momento, en seis ciudades de ese pais Chicago, Los Angeles, New York, Dallas,
Miami y Houston, tomando en cuenta las regiones de mayor concentracion de
connacionales y, por consiguiente, de donde proviene la mayor cantidad de remesas
que son enviadas a los diversos Estados de la Republica Mexicana.

Para la PROFECO resulta de la mayor relevancia el que la informacion contenida en los
cuadros comparativos sea del conocimiento del importante medio de comunicacion que
usted dirige. Asimismo, los cuadros se pueden consultar en la pagina Internet
www.profeco.gob.mx y se proporciona informaciéon por la via telefonica desde Estados
Unidos gratuitamente en el nimero 1-877-868-87-22 y desde cualquier punto de la
Republica Mexicana en el 01-800-903-13.

Reitero a usted las seguridades de mi consideracion y respeto.

ATENTAME

LIC. JORGE
.Coordinador.

AL CONTESTAR ESTE OFICIO, CITENSE LA FECHA Y LOS
DATOS CONTENIDOS EN EL ANGULO SUPERIOR DERECHO

c.c.p. Lic/Eduardo G. Almeyda Armenta, Procurador Federal del Consumidor.- Presente.
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Fecha de actualizacién: 21/02/20 DE CHICAGO A MEXICO

5 1 " ENVIOS DE DINERO
WESTERN UNION. - WESTERN UNION MONEY GRAM 2 3 USPS/BANCOMER ; Loy : 8l
ENNINUTOS)  (GIROTELEGRAFICO] o watiosy MONEY GRAM BANCRECER "DINERO SEGURD- . ENVIOS AMERICA AT DELGADO ORDEREXPRESS ~  ORLANDI VALUTA RIA ENVIA RAZAEXPRESS
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES 15.00 15.00 20.00 10.00 8.00 12.00 16.00 9.00 12.00 8.00 10.00 10.00 10.00
(EN DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.65 $8.70 $9.04 $8.61 $9.05 $8.55 N. D. PAGA EN DOLARES | PAGA EN DOLARES $9.00 $8.64 $9.00 $9.05
o eaois | $2595.00 $2,610.00 $2,712.00 $2,583.00 $2,715.00 $2,565.00 $2,700.00 $2,592.00 $2,700.00 $2,715.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
(EN DOLARES) 32.93 31.30 25.22 29.24 12.89 33.20 - 14.52 28.26 16.52 14.89
1
) 1,100 promotores
N° DE AGENCIAS EN EUA. 24,000 24,000 18,000 18,000 3 900 7 2 32 300 4,500 2,500 iiiivel”
MENOS DE 15 MISMO DIA O DA DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA ehond 24 HORAS 1OMINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS oo MINUTOS MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS oot
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS D]
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO A
LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO,
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR ggﬂy&i‘mg DEPOSITA A LA ComisioN s | ACUSE DE RECIBO
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENViOS — it s i CUENTAS LLAMADA AL enviossin | A COMBRSE | ALREMITENTE
OTRASOPCIONESY | AVISOTELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOSPOR |  FRECUENTES, - TELEroNoA De 3 | DEScuENTOENEL | NOTTRAE BANCARIAS Y CUENTEPARA | venciMeNTOY (AP A ERVOS (CICOSTO),
SERVICIOS ALBENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVios DEPOSITOS A 0. gty PRIERENVIO | o oo o | ORDENES DE PAGO | PROPORCIONARLE | CANCELACIONES | MASTASX0DILS: | cANGELACION SIN
(TELEGRAMA) | FRECUENTESY | CUENTASDE : i SINCARGO  [SUCLAVEDEENVIO| ~ SINGOSTO | ponont OIS | coSTO, DEPOSITOS
CANGELACIONE G DBANAMI X Y CONFERENCIAS) ADICIONAL CON DESCUENTO A
SIN CUSTO CANCELAGIONES = CUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O
COSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4500 1,700 360 3062 1,200 1,300 2,500 APROX. 3 171 4500 5,000 3,000 2100
OFICINAS PROPIAS
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS,
LRI, TIENDAS GIGANTE, | SUCURSALES ENLAS OFICINAEN g
. :
HECAL|, COMERCIAL| ~ OFICINASDE | ¢ \\a v ROCHA Y [BANAMEX, TELECOM| ~ SUCURSALES SUCURSALES | LOCALIDADES DE MARAVATIO, MICH. Y| OFICINAS PROPIAS| CASAS DE CAMBIO, | BANCOS, CAJAS DE
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM e SUCURBALES [, it e | oD reDALGo, wncr, | OFICINAS PROPIAS [ Y O AL ES TELECOM Y AHORRO, RED
MEXICO TELECOM, Y (INCLUYENDO AGENGIAS DE ¥ A BANCOMER : - MICH.Iy casas DE cAmBIO SUCURSALES PROPIA DE
. VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES|  TELEGRAFOS NACIONAL IZUCAR DE BANCARASANIVEL|  BANCARIAS
CENTRALES | ZONAS RURALES) BANCARIASANIVEL|  PAGADORES
EXPRESS EXCLUSIVOS MATAMOROS, PUE. NACIONAL
CAMIONERAS fresemgin NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comision de 20 ddlares y un tipo de cambio de $8.61.

2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM

3/ Si el beneficiario tiene cuenta en Bancrecer en México la comision es de 4 dblares. Ademas se aplica una comision de 10 dlis por envios de mas de 900 dolares.

4/ La comision es del 3% sobre el monto total del envio. Ademas existe una tarifa especial para envios entre 700 y 1000 ddlares en la que se cobran 21 dis.

5/ Los envios se pagan en dolares en las sucursales propias de la empresa, pero si el envio es depositado en alguna cuenta bancaria, se paga al tipo de cambio del banco.

6/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 dolares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dodlar por cada dolar enviado ‘para proyectos de beneficio social en regiones de alta emigracion.
7/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarios a México.

*/ Considera la comision mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.

Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacién.

Fuente: PROFECO, con informacién proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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Bienvenido a casa

CONSULADO GENERAL
DE MEXICO

WESTERN UNION

Fecha de actualizacion: 21/02/2000

WEéYERN UNION

Prs

PRO

1
MONEY GRAM !

FECO

2 ¥ BANCOMER USPS/BANCOMER
{ENBINUTOS) - | (GIRO TELEGRAFICO) -~ (e iimocy MONEY GRAM RAEWYA ORLANDIVALUTA  RAZA EXPRESS *ENVIO EFECTIVO"  “DINERO SEGURO"
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES 12.00 12.00 20.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 12.00
(EN DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.55 $8.55 $9.04 $8.61 $8.61 $8.64 $9.05 $8.55 $8.55
s | REs0 $2,565.00 $2,712.00 $2,583.00 $2,583.00 $2,592.00 $2,715.00 $2,565.00 $2,565.00
COSTO TOTAL DELENVIO
(EN DOLARES) 1 33.20 33.20 25.22 29.24 29.24 28.26 14.89 31.20 33.20
2.
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS EN EU.A. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 4,500 o 9 900
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA MINUTOS 24 HORAS 10 MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE|
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO | LA COMISION SE
LLAMADA MINS. GRATIS, AL BENEFICIARIO, |APLICA A ENVIOS DE]
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR LA COMISION SE ACUSE DE RECIBO | HASTA 600 DLLS.,
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENVIOS APLICA A ENVIOS DH ENVIOS SIN AL REMITENTE DESCUENTOS POR LLAMADA
OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFONICO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR FRECUENTES, HASTA 500 DLLS VENCIMIENTO Y (CICOSTO), ENVIOS TELEFONICA DE 3
SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A MENSAJE GRATI; CANCELACIONES | CANCELACION SIN | FRECUENTES, LOS MIN. GRATIS
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUENTAS DE CON CADA ENVIO SIN COSTO COSTO, DEPOSITOS| ENVIOS PUEDEN .
CANCELACIONES BANAMEX Y CON DESCUENTO A ABONARSE A
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE CUENTA DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O CHEQUES
Co8TO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 3,000 5,000 2,100 1,852 1,300
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS,
HECALI, COMERCIAL| OFICINAS DE TIENDAS GIGANIE, SUCURAALES CASAS DE CAMBIO, BANCOS, CAJAS DE SUCURSALES
SALINAS Y ROCHA'Y! BANAMEX, OFICINAS PROPIAS
MEXICANA, TELECOM TELECOMY AHORRO, RED BANCOMER Y SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICO| AGENCIAS DE TELECOMY Y SUCURSALES
TELECOM, Y (INCLUYENDO VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES SUCURSALES BANCARIAS PROPIA DE FARMACIAS BANCOMER
CENTRALES ZONAS RURALES) EXPRESS EXCLUSIVOS BANCARIAS A NIVEL PAGADORES BENAVIDES
CAMIONERAS NACIONAL
1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comision de 20 ddlares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las it participantes, la comision es de 8 dolares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dolar por cada délar enviado para proy deb io social en regi

de alta emigracion.

4/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuguerque, Nuevo México para después mandarlos a México.
*/ Considera la comision mas e! diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacion proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo dueclo
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Falsano ki PROFECO EN EL ENVIO DE DINERO

Fecha de actualizacién: 21/02/2000 ' DE NUEVA YORK A MEXICO

WESTERN UNION WESTERN UNION BANCOMER

i 6/
“ENVIO EFECTIVO" DELGADO

1
2 3 4
(EN MINUTOS) (GIRO TELEGRAFICO} M(‘;:Euyn:::::;) MONEY GRAM RIA ENVIA ORLANDI VALUTA oppER EXPRESS RAZA EXPRESS

COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES (EN 12.00 12.00 20.00 10.00 10.00 10.00 8.00 10.00 10.00 12.00
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.65 $8.70 $9.04 $8.61 $8.68 $8.64 $9.05 $9.05 $8.75 $9.20
P o | $259500 $2,610.00 $2,712.00 $2,583.00 $2,604.00 $2,592.00 $2,715.00 $2,715.00 $2,625.00 $2,760.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO .
(EN DOLARES) 1 29.93 | 28.30 25.22 29.24 26.96 28.26 12.89 14.89 24.67 12.00
1,100 promotores*
N* DE AGENCIAS EN EUA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 4,500 300 e 9 32
multinivel
TIEMPO DE ENTREGA Maﬁﬁgs’f' 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS ALDIASIGUIENTE [DIA HABIL SIGUIENT MINUTOS MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SINCOSTOAL| LA COMISION SE
— LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO, | APLICA A ENVIOS DE
; TELEFONICADE 3 | DESCUENTOS POR ACUSEDERECIBO | HASTAG0ODLLS, |  DEPOSITAA
AF,LL’I‘&O}:“‘ES;%;%E A e | wins. GRaTiS, ENViOS ﬁ&or;m'éza ENVIOS SIN LLAMADA AL ALREMITENTE | DESCUENTOSPOR | CUENTAS
orrasopcionesy | APLCR A EIV 0SS STASIODLLS. | DEscuENTOsPOR | - FRECUENTES,  [MvCr AEITOSOF) venciMENTOY | CLIENTE PaRA (CICOSTO), ENViOS BANCARIAS Y
SERVICIOS e R SRR ENVIOS DEPOSTOSA | WASTASOOLLS. | CANGELACIONES | PROPORCIONARLE | CANGELACION SIN | FRECUENTES, LOS | ORDENES DE PAGO
oo DOMOLOOE | rrecuentesy | cuENTASDE | fcNSAESFALS | SINCOSTO | SUCLAVEDE ENVIO| COSTO, DEPOSITOS| - ENVIOS PUEDEN SIN CARGO
O on | canceLAciones | sANAMEX Y CONDESCUENTO A|  ABONARSE A ADICIONAL
( ) SINCOSTO | CANCELACIONES CUENTAS DE CUENTADE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O CHEQUES
CoSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1700 %0 3062 3000 5000 4,500 2100 1,852 7
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS,
- TIENDAS GIGANTE, |  SUCURSALES OFICINAEN
HECALI, COMERCIAL|  OFICINAS DE ' CASAS DE CAMBIO, BANCOS, CAIASDE | SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, agcoy | VANSYEOSNTIWHNER RECH  mrcony O e Ao et Y| AHORRO,RED |  BANCOMERY  |OFICINAS PROPIAS Y
neueo TELECOM, ¥ (NCLUYENDO | 1 s AMERICAN | CORRESPONSALES |  , SUCURSALES BANCARIAS | BANCARIASANIVEL|  ROPIADE FASMAGIAS | {GAGAB DECAMBIO
CENTRALES | ZONASRURALES) i e avos . | BANCARIAS ANIVEL sty PAGADORES BENAVIDES
CAMIONERAS NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 délares y un tipo de cambio de $8.61.

2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM

3/ Opera en Nueva Jersey. Los envios que se reciben hasta las 12:00 hrs. se pagan el mismo dia.

4/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisién es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de délar por cada dolar enviado para proyectos de
de beneficio social en regoes de aita emigracion.

5/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarios a México.

6/ Los envios se pagan en dblares en las sucursales propias de la empresa, pero si el envio es depositado en alguna cuenta bancaria, se paga al tipo de cambio del banco.

*/ Considera la comisién mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.

Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con i l por las empresas y moniloreo directo.



Paisano

Bienvenido a casa

CONSULADO GENERAL
DE MEXICO

WESTERN UNION
(EN MINUTOS)

WESTERN UNION
(GIRO TELEGRAFICO)

2R

PROFECO

{
MONEY GRAM "
{EN MINUTOS)

MONEY GRAM 2

RIAENVIA

USPS/BANCOMER
"DINERQ SEGURO"

ORLANDI - VALUTA

ORDER EXPRESS

CHECK EXPRESS

St
RAZA EXPRESS

TEX-MEX TRANSFER

COMISION POR ENVIOS DE

HASTA 300 DOLARES (EN 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 12.00 10.00 8.00 15.00 10.00 8.00 .
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.65 $8.70 $9.04 $8.61 $9.00 $8.55 $8.64 $9.10 $8.62 $9.05 $8.64
vt e ton | $2595.00 $2,610.00 $2,712.00 $2,583.00 $2,700.00 $2,565.00 $2,592.00 $2,730.00 $2,586.00 $2,715.00 $2,592.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
i et 32.93 31.30 25.22 29.24 16.52 33.20 28.26 11.26 33.91 14.89 26.26
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS ENE.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 900 4,500 300 103 . 6 292
multinivel
MENOS DE 15 i DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA T 24 HORAS 10 MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS MINUTOS AL DIA SIGUIENTE 15 MINUTOS SIGUIENTE MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS
DE HASTA 2,000
TELéFLgm[;ADE s DLLS, AVISO SIN
COSTO AL
LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARID.
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR | LA COMISION SE ACUSE DE RECIBO COMISION
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENViOS APLICA A ENVIOS COROADA ENVIOS SIN LLAMADA AL AL REMITENT'E TE;A‘PORAEIDE 3
OTRASOPCIONESY | AVISO TELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOS POR [  FRECUENTES, DEHASTAS00 | o —cal e o | VENCIMIENTO Y CLIENTE PARA HE CICOSTO SOLAR EN OFICHIA
SERVICIOS AL BENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A DLLS., MENSAJE T GRATE CANCELACIONES | PROPORCIONARLE = c AerELACIOr)Jl . DE NUEVA
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUENTASDE | GRATIS CON CADA : SINCOSTO  |SU CLAVE DE ENVIO|
COSTO, DEPOSITOS|  APERTURA
CANCELACIONES BANAMEX Y ENViO 0N DESCUENTO'A
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN
il CHEQUES O
AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 3,000 1,300 5,000 4,500 500 2,100 3,000
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS,
: ? TIENDAS GIGANTE,|  SUCURSALES ' OFICINA EN SUCURSALES
HECALI, COMERCIALY  OFICINASDE. {5 |\ y ROCHA Y BANAMEX, AR DF GAMBIO, OFICINAS PROPIAS| MARAVATIO, MICH. | ELEKTRA, BITAL, | BANCOS, CAIASDE] "5\ capias
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM TELECOM Y SUCURSALES AHORRO, RED
AGENCIAS DE TELECOM Y Y SUCURSALES | Y SUCURSALES |PROMEX, TELECOM, TELECOM Y RED
MEXICO TELECOM, Y (INCLUYENDO SUCURSALES BANCOMER PROPIA DE
VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES BANCARIAS | BANCARIASANIVEL|  WOOLWORTH PROPIA DE
CENTRALES ZONAS RURALES) EXPRESS EXCLUSIVOS | BANCARIAS A NIVEL NAGIONAL PAGADORES PAGADORES
CAMIONERAS NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 ddlares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ La comisién de 5 délares se aplica en envios de entre 100 y 3,000 dlis.

4/ Actualmente sélo operan en Dallas.
5/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dolar por cada dblar enviado para proyectos de beneficio social en r

alta emigracion.

6/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarlos a México.
*/ Considera la comisién mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en.ventanilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacién proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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ol DE MEXICO PROFECO EN EL ENVIO DE DINERO
Fecha de actualiza DE MIAMI A MEXICO
1
WESTERN UNION WESTERN UNION MONEY GRAM % ¥ ; 5/ COMM. TRUST FED
EN MINUTOS) (GIRO TELEGRAFICO) el MONEY GRAM RIAENVIA RAZA EXPRESS INTERMEX SERVIMEX GIROMAX DOLEX ki)
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 12.00 24.00 40.00
(EN DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.55 $8.55 $9.04 $8.61 $9.06 $9.05 $8.62 N.D. N.D. N.D. LO FIJA EL BANCO
PESOS RECIBIDOS POR
ENVIOS DE 300 DLLS. $2,565.00 $2,565.00 $2,712.00 $2,583.00 $2,718.00 $2,715.00 $2,586.00 = ‘
COSTO TOTAL DEL ENVIO :
poiic s 36.20 36.20 25.22 29.24 14.57 14.89 2891 | q
|
1,100 promotores J
N° DE AGENCIAS ENE.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 o ikl 350 300 - 400 78 6
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL MISMO DIA DEL MISMO DIA DEL
TIEMPO DE ENTREGA dssdeach 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS ot tns 24 HORAS e 2HORAS o MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS
o pe s
TELEFONICA DE 3 ponide
LLAMADA MINS. GRATIS, RS
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR | LA COMISION SE | , i ol
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENvios APLICAAENVios | A5 Pe B ——
OTRASOPCIONESY | AVISO TELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOS POR|  FRECUENTES, DE HASTA 500
SERVICIOS AL BENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOSA | DLLS., MENSAJE CI\N(glECL?\ggzl. - FROMOGIONES: 1) PROMOGIONES D, PROMOCIONES P’;‘;ég?ﬁ:gs
(TELEGRAMA) | FRECUENTES Y CUENTASDE | GRATIS CON CADA s
3 COSTO, DEPOSITOS
CANCELACIONES BANAMEX Y ENVIO R ECA N
SIN COSTO CANCELACIONES
CUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN
o =i CHEQUES O
AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3062 3,000 2,100 500 ND. ND. ND. ND.
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS
e, TIENDAS GIGANTE,|  SUCURSALES '
HECALI, COMERCIAL|  OFICINASDE |, \\asyRocHAY| — Banamex, | CASAS DE CAMBIO, | BANCOS, CAIASDE( o0 pep £g SUCURSALES SUCURSALES SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM TELECOM Y AHORRO, RED TODOS LOS
AGENCIAS DE TELECOM Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y
e JELECOM, ¥ (INCLUYENDO | |\ 1ec AMERICAN | CORRESPONSALES | _, SUCURSALES PRORAUE TELECOM TELECOM TELECOM TELECOM EANCOS
CENTRALES | ZONAS RURALES) Spacag EXCLUSNOS | BANCARIAS ANIVEL|  PAGADORES
CAMIONERAS NACIONAL
1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 ddlares y un tipo de cambio de $8.61.

2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 dblares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de ddlar por cada délar enviado para proyectos de beneficio social

en regiones de alta emigracion.

4/ Esta red de promolores concentra los envios de lodas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarlos a México.
5/ En la poblacién de Homestead, Florida se cobra una comision de 8 dolares por envio. .
*/ Considera la comisién mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.

Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacién proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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EN EL ENVIO DE DINERO
DE HOUSTON A MEXICO

Paisano CONSULADO GENERAL
S acs DE MEXICO PROFECO
Fecha de actualizac 21/02/20
1] S
WESTERN UNION WESTERN UNION MONEY GRAM ey IME INTERNATIONAL © 100 oo o oo e A ENVIA o
(EN MINUTOS) {GIRQ TELEGRAFICO) ENMINUTOS) MONEY GRAM MONEY EXCHANGE RAZA EXPRESS
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES (EN 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 4.00 10.00 10.00 10.00 12.00 8.00
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.55 $8.55 $9.04 $8.61 $9.10 $9.05 $9.03 $9.03 $9.05 $8.55 $9.13
B e $2,565.00 $2,565.00 $2,712.90 $2,583.00 $2,730.00 $2,715.00 $2,709.00 $2,709.00 $2,715.00 $2,565.00 $2,739.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO %
(EN DOLARES) 36.20 36.20 2512 29.24 13.26 8.89 15.54 15.54 14.89 33.20 10.28
1,100 promgtores
N° DE AGENCIAS ENE.UA 24,000 24,000 18,000 18,000 10Y 3¥ P 2,500 i 900 21
multinive
VARIABLE,
MENOS DE 15 " DIA HABIL DEPENDIENDO DEL
TIEMPO DE ENTREGA MINUTOS 24 HORAS 10 MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MISMO DIA MISMO DIA MISMO DIA MINUTOS SIGUIENTE MINUTOS SERVICIO
CONTRATADO 9
AVISO TELEFONICO
LA COMISION SE e :f‘?gsgrfo
APLICA A ENVIOS DE] DOMICILIO DE
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS, NOTIFICACION
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO A T EAAATIA
LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO, (DEPOSI'I'OS 1’
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR LA COMISION SE ACUSE DE RECIBO CUENTAS
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENvios APLICA A ENVIOS DE| AL REMITENTE LLAMADA CORRIENTES, DE
OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFONICO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR FRECUENTES, ND ND. ND. HASTA 500 DLLS. (CICOSTO), TELEFONICA DE 3 AHORROY’
SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A - = MENSAJE GRATIS CANCELACION SIN MIN. GRATIS CHEQUES EN
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUENTAS DE CON CADA ENVIO COSTO, DEPOSITOS ’ CUALQUIER BANCO
CANCELACIONES BANAMEX Y CON DESCUENTO A DE MEXICO SIN
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE COSTO ADICIONAL
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O MENSAJE GRATIS.
COSTO AHORRO Y
TARJETAS CON CADA ENVIO,
ETEE O AR: AVISOS POR RADIO
Y MENSAJEROS (NO
EN TODAS LAS CDs)|
4,500 1,700 360 3,062 3,000 2,100 1,300
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS,
HECAL, COMERCIAL|  OFICINAS DE s' ;EUNNTSSYG;%':;E‘Y BANiU,fE‘;RST’;LLESCOM CASAS DE CAMBIO, | BANCOS, CAJAS DE SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM reaAdings o SUCURSALES SUCURSALES SUCURSALES TELECOM Y AHORRO, RED SUCURSALES BANCOMER,
MEXICO TELECOM, Y INCLUYENDO : BANCARIAS BANCARIAS BANCARIAS SUCURSALES PROPIA DE BANCOMER TELECOM Y
( VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES
CENTRALES ZONAS RURALES) EXPRESS EXCLUSIVOS BANCARIAS A NIVEL PAGADORES OFICINAS PROPIAS
CAMIONERAS NACIONAL
1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 délares y un tipo de cambio de $8.61

3/ Numero de agencias presentes Unicamente en Houston.
5/ Esta red de promolores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuque(que Nuevo Mexloo para después mandarios a México.
Ad i cada tres meses.

2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
4/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de délar por cada délar enviado para proyectos de

beneficio social en regiones de alta emigracion.

6/ Existen tres tiempos de entrega: en minutos, de 2 a 3 horas y enlirega al dia siguiente, para los cuales se cobra la misma

*/ Considera la comision mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla alacompra(ssm)yel tipo de cambio pagadoporcadawwdeeslas empresas. -
de la op .

Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vig enel
mencionadas y monitoreo directo.

i ion proporcionada por las empi

Fuente: PROFECO, con



Paisano

Bienvenido a casa

oG
CONSULADO

GENERAL

DE MEXICO

2AC

PROFECO

EN EL ENViIO DE DINERO
DE CHICAGO A MEXICO

OSDED 0D
) 0 10 BANCOMER i 2 > 6
0 GIRO 0 o B R DINERO RO v D ADC b ) R
0 BLO
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES 15.00 15.00 20.00 10.00 8.00 12.00 16.00 9.00 12.00 8.00 10.00 10.00 10.00
(EN DOLARES) <
TIPO DE CAMBIO $8.85 $8.65 $8.98 $8.61 $8.95 $8.55 $9.22 PAGA EN DOLARES | PAGA EN DOLARES $8.90 $8.61 $9.00 $9.02
el i $2,655.00 $2,595.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,685.00 $2,565.00 $2,766.00 $2,670.00 $2,583.00 $2,700.00 $2,706.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
(e DoLATES) Y 24.84 31.39 25.57 27.70 14.56 31.67 13.70 16.20 27.70 14.92 14.26
1,100 promot
N° DE AGENCIAS EN EUA 24,000 24,000 18,000 18,000 3 900 7 2 32 300 4,500 2,500 mu::"."v“; e
MENOS DE 15 MISMO DIA O DIA DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA e 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS b MINUTOS MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS st
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DH]
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO
LLAMADA MINS. GRATIS, AL BENEFICIARIO,
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR gg;‘iﬁf&mg DEPOSITA A LA COMSION St | ACUSE DE RECIBO
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENVIOS p— e i CUENTAS LLAMADA AL Enviossiv | O oa be| AL REMTENTE
OTRASOPCIONESY | AVISO TELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOSPOR |  FRECUENTES, - TELEroncn be s | PESCUBNTOENEL | NETEEETE S BANCARIAS Y CUENTEPARA | venciMENTOY [MEERRETIOS (CICOSTO),
SERVICIOS AL BENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A HD: eadpsinon PRIMERENVIO [ o Do o | ORDENES DE PAGO| PROPORCIONARLE | CANCELACIONES | ST S0 DLS: | CANCELACION SIN
(TELEGRAMA) | FRECUENTESY | CUENTAS DE ; i SINCARGO  SUCLAVEDEENVIO| ~ SINCOSTO | eeR®h SRR |cosTo, DEPOSITOS
CANCELACIONES |  BANAMEX Y ” onésnsncn - ADICIONAL CON DESCUENTO A
SINCOSTO | CANCELACIONES GUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O
COSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 1,200 1,300 2,500 APROX. 3 71 4,500 5,000 3,000 2,100
OFICINAS PROPIAS
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS,
ol TIENDAS GIGANTE, |  SUCURSALES EN LAS OFICINA EN g
HEC/:‘L:E. )gngcm oilECleg(s)aE SALINASYROCHAY|  BANAMEX, SUCURSALES —— SUCURSALES | LOCALIDADESDE | oo oo o o IMARAVATIO, MICH. [ OFICINAS PROPIAS! c;xs;x:éggmelo. “:gg:h%“;eso“
PUNTOS DE PAGO EN MEXICO g AGENCIAS DE TELECOM Y BANCARIAS Y BANCARIAS A NIVEL|CD. HIDALGO, MICH., SUCURSALES | Y SUCURSALES g
TELECOM, Y (INCLUYENDO BANCOMER Y CASAS DE CAMBIO] SUCURSALES PROPIA DE
VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES| ~ TELEGRAFOS NACIONAL |ZUCAR DE BANCARIASANIVEL|  BANCARIAS
CENTRALES | ZONAS RURALES) BANCARIASANIVEL|  PAGADORES
EXPRESS EXCLUSIVOS MATAMOROS, PUE. NACIONAL
CAMIONERAS ¥ Lo o h NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas répido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 délares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ Si el beneficiario tiene cuenta en Bancrecer en México la comision es de 4 dolares. Ademas se aplica una comision de 10 dlls por envios de mas de 900 dblares.
4/ La comisién es del 3% sobre el monto total del envio. Ademas existe una tarifa especial para envios entre 700 y 1000 délares en la que se cobran 21 dls.
5/ Los envios se pagan en dblares en las sucursales propias de la empresa, pero si el envio es depositado en alguna cuenta bancaria, se paga al tipo de cambio del banco.
6/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dblar por cada délar enviado para proyectos de beneficio social en regiones de alla emigracion.
71 Esta red de promotores concenlra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarlos a México.
“I Considera la comision mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilia a la compra ($9.15) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacion proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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Paisano

Bienvenido a cass. DE MEXICO PROFECO EN EL ENViO DEDINERO

Fecha de actualizacion:

WESTERN UNION WESTERN UNION MONEY GrAM */

2 3 BANCOMER USPSIBANCOMER
(EN MINUTOS} (GIRO TELEGRAFICO) (EN MINUTOS MONEY GRAM RARMA DELANDL YAUTA RAZA EXPRESS "ENVIO EFECTIVO" ~  "DINERO SEGURO"
)
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES 12.00 12.00 20.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 12.00
(EN DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.57 $8.50 $8.98 $861 $8.57 $8.61 $9.02 $8.50 $8.55
e emois | =0 $2,550.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,571.00 $2,583.00 $2,706.00 $2,550.00 $2,565.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
(EN DOLARES) 31.02 33.31 25.57 27.70 29.02 27.70 14.26 31.31 31.67
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS EN E.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 4,500 4 9 900
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA MINUTOS 24 HORAS 10 MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO AL| LA COMISION SE
LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO, | APLICA A ENVIOS DE|
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR LA COMISION SE ACUSE DE RECIBO | HASTA 600 DLLS.,
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENViOS APLICA A ENvios DE ENVIOS SIN ALREMITENTE | DESCUENTOS POR LLAMADA
OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOS POR |  FRECUENTES, HASTA 500 DLLS, VENCIMIENTO Y (CICOSTO), ENVIOS TELEFONICA DE 3
SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACION ENViOS DEPOSITOS A MENSAJE GRATIS | CANCELACIONES CANCELACION SIN | FRECUENTES, LOS MIN. GRATIS
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUENTAS DE CON CADA ENVIO SIN COSTO COSTO, DEPOSITOS| ENVIOS PUEDEN ’
CANCELACIONES BANAMEX Y CON DESCUENTO A|  ABONARSE A
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE CUENTA DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O CHEQUES
COSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 3,000 5,000 2,100 1,852 1,300
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS,
HECALI, COMERCIAL|  OFICINAS DE ;ﬁm’fﬁ;‘;ﬁf; Wﬁ&RS‘TE‘LELEiOM CASAS DE CAMBIO, | ..\ oo | BANCOS, CAIASDE |  SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM AGENCIAS DE Y TELECOM Y SUCURSALES AHORRO, RED BANCOMER Y SUCURSALES
MEXICO TELECOM, Y (INCLUYENDO VIAJES AMERICAN | CORRESPONSALES SUCURSALES BANCARIAS PROPIA DE FARMACIAS BANCOMER
CENTRALES ZONAS RURALES) EXPRESS EXCLUSIVOS | BANCARIAS ANIVEL PAGADORES BENAVIDES
CAMIONERAS NACIONAL
1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comision de 20 délares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituci particip la comision es de 8 dolares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dolar por cada délar enviado para proy de beneficio social en regi
de alta emigracion.

4/ Esla red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarlos a México.
*/ Considera la comision mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.15) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacion proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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Bienvenido a casa

Fec

CONSULADO GENERAL
DE MEXICO

06/03/2000

de actualizacion

WESTERN UNION
{EN MINUTOS)

WESTERN UNION
(GIRO TELEGRAFICO)

Jdr

PROFECO

11
MONEY GRAM
(ENMINUTOS)

2!
MONEY GRAM

RIA ENVIA

ORLANDI ~ VALUTA

EN EL ENVIO DE DINERO
DE NUEVA YORK A MEXICO

3/
ORDER EXPRESS

5
RAZA EXPRESS

BANCOMER
“ENVIO EFECTIVO"

6/
DELGADO

COMISION POR ENVIOS DE

HASTA 300 DOLARES (EN 12.00 12.00 20.00 10.00 10.00 10.00 8.00 10.00 10.00 12.00
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.62 $8.65 $8.98 $8.61 $8.64 $8.61 $9.05 $9.02 $8.75 $9.25
e | $25%00 $2,595.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,592.00 $2,583.00 $2,715.00 $2,706.00 $2,625.00 $2,775.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
(EN DOLARES) ¥ 29.38 28.39 25.57 27.70 26.72 27.70 11.28 14.26 23.11 8.72
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS EN EUA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 4,500 300 .5 9 32
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA s 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS AL DIA SIGUIENTE GRS MINUTOS MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE|
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTOAL| LA COMISION SE
- LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO, |APLICA A ENVIOS DE|
TELEFONICA DE 3 | DESCUENTOS POR ACUSE DE RECIBO | HASTA 600 DLLS., DEPOSITA A
APLS(S\OAMESIN:SI':;%E D‘;P':Lcs‘}: ;;“g&ss MINS. GRATIS, ENVios AP"U"‘;O;"E?&%ZEDE ENVIOS SIN LLAMADA AL ALREMITENTE | DESCUENTOSPOR |  CUENTAS
OTRASOPCIONES Y | oo e ENTREGAA | DESCUENTOSPOR | - FRECUENTES, [ oo PV "l VENCIMENTOY |  CLIENTE PARA (CICOSTO), ENVios BANCARIAS Y
k= servicios Birsosicpote v 3] e o o8 ENViOS DEPOSITOSA | o e GRaTIS | CANCELACIONES | PROPORCIONARLE | CANCELACION SIN | FRECUENTES, LOS | ORDENES DE PAGO
b | noncene | TRECERESY GUENTASDE | Sl e o SINCOSTO [ SU CLAVE DE ENVIO| COSTO, DEPOSITOS| ENVIOS PUEDEN SIN CARGO
silqpanionp CANCELACIONES BANAMEX Y CONDESCUENTO A|  ABONARSE A ADICIONAL
( ) SINCOSTO | CANCELACIONES CUENTAS DE CUENTA DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O CHEQUES
COSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 3,000 5,000 4,500 2,100 1,852 171
ELEKTRA, BITAL OFICINAS PROPIAS
il TIENDAS GIGANTE, | SUCURSALES : OFICINA EN
HECALI, COMERCIAL|  OFICINAS DE 3 CASAS DE CAMBIO, BANCOS, CAJASDE |  SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM SA%@%Z&? b BANAMEXYTELECOM TELECOM Y OF\'(C;NU'::?JR:':g;AS m?u\é‘grle?sk?s? Y| aHorro, RED BANCOMERY  [OFICINAS PROPIAS
a— TELECOM ¥ (INCLUYENDO |\, 1o AMERICAN | CORRESPONSALES | SUCURSALES BANCARAS | BANCARASANIVEL| " ROPIADE FARMAGIAS: | CASASIDE GANGIO
CENTRALES ZONAS RURALES) DS EXLUSIVOS | BANCARIAS A NIVEL NAGIONAL PAGADORES BENAVIDES
CAMIONERAS NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comision de 20 délares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM

3/ Opera en Nueva Jersey. Los envios que se reciben hasta las 12:00 hrs. se pagan el mismo dia.
4/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisién es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dolar por cada délar enviado para proyectos
de beneficio social en regiones de alta emigracion.
5/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarios a México.
6/ Los envios se pagan en délares en las sucursales propias de la empresa, pero si el envio es depositado en alguna cuenta bancaria, se paga al tipo de cambio del banco.
*/ Considera la comision més el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.15) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con infs

por las

direclo.
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Faisano R PROFECO EN EL ENViO DE DINERO

ha de actualiza n: 06/03/2000

1 ,
V‘Qﬁ’ﬁm;’gg" (G"’;ZSTTEELRE’E‘;'XSE‘O) 7.1:);:‘5;:3:315 : MONEY GRAM 2 RIA ENVIA %?S:‘F(B()Ag:ggfg. ORLANDI VALUTA ~* ORDER EXPRESS CHECK EXPRESS RAZAEXPRESS O TEX-MEXTRANSFER
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES (EN 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 12.00 10.00 8.00 15.00 10.00 8.00
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.53 $8.65 $8.98 $8.61 $9.05 $8.55 $8.61 $9.00 $8.60 $9.02 $9.01
cnaas | szsswa $2,595.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,715.00 $2,565.00 $2,583.00 $2,700.00 $2,580.00 $2,706.00 $2,703.00
COSTO TOTAL DEL ENViO
(EN DOLARES) 35.33 31.39 25.517 27.70 13.28 31.67 27.70 12.92 33.03 14.26 12.59
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS ENE.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 900 4,500 300 103 oy 292
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL
TIEMPO DE ENTREGA ot 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS MINUTOS ALDIASIGUIENTE | 15 MINUTOS oty MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO AL
LLAMADA MINS. GRATIS, BENEFICIARIO,
TELEFONICADE 3 | DESCUENTOS POR ACUSE DE RECIBO
ENTREGAA MINS. GRATIS, ENVIOS APLS&OX‘Q&T)%E — ENVIOS SIN LLAMADA AL AL REMITENTE mﬁ%ﬁfge ;
OTRASOPCIONESY | AVISOTELEFONICO| ~ DOMICILIODE | DESCUENTOSPOR |  FRECUENTES,  [“/cl oS Foll el | VENCIMIENTOY | CLIENTE PARA - i S iyt
SERVICIOS ALBENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOSA | pon e arams | mnGRATIs | CANCELACIONES | PROPORCIONARLE i CANCELACION SIN |~ 50 0
(TELEGRAMA) | FRECUENTESY CUENTASDE | oo Vo : SINCOSTO | SUCLAVE DE ENVIO COSTO, DEPOSITOS|  poeerin
CANCELACIONES |  BANAMEXY CON DESCUENTO A
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O
COSTO AHORROY
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 360 3,062 3,000 1,300 5,000 4,500 500 2,100 3,000
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS
TIENDAS GIGANTE, |  SUCURSALES ' OFICINAEN SUCURSALES
HECALI, COMERCIAL]  OFICINASDE | ¢ \\a'y ROCHA ¥ | BANAMEX, TELECOM| CASAS DE CAMBIO, OFICINAS PROPIAS|MARAVATIO,MICH. Y| ELEKTRA, BITAL, | BANCOS. CAJASDE|  “gsimapiag
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM TELECOM Y SUCURSALES AHORRO, RED
i bospeatigd Pl AGENCIAS DE Y ol i YSUCURSALES | ~SUCURSALES |PROMEX, TELECOM, “oorotre TELECOM Y RED
CENTRALES | ZONASRURALES) | VIAJESAMERICAN | CORRESPONSALES | o\ \ic i BANCARIAS | BANCARIASANIVEL| WOOLWORTH e PROPIADE
DRMCIITAS EXPRESS EXCLUSIVOS ey NACIONAL PAGADORES

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 ddlares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM

3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisién es de 8 dblares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de délar por cada délar enviado para proyectos de beneficio social en
regiones de alta emigracién.

4/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarios a México.

*/ Considera la comisién mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.15) y el lipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.

Algunas canlidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacion proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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CONSULADO GENERAL

PROFECO

EN EL ENVIO DE DINERO

Bienvenido a casa DE MEXICO
Fecha de actualizac 06/03/2000 DE MIAMI A MEXIC
WESTERN UNION WESTERN UNION MONEY GRAM 2 3 5/ COMM. TRUST FED
(EN MINUTOS) (GIRO TELEGRAFICO) J(EN ipn MONEY GRAM RIA ENVIA RAZA EXPRESS INTERMEX SERVIMEX GIROMAX DOLEX CREDIT U.
COMISION POR ENVIOS DE )
HASTA 300 DOLARES 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 12.00 24.00 40.00
(EN DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.53 $8.50 $8.98 $8.61 $9.01 $9.02 $8.75 $9.00 $8.87 $8.80 LO FIJA EL BANCO
e aris | sz5s500 $2,550.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,703.00 $2,706.00 $2,625.00 $2,700.00 $2,661.00 $2,640.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
EnooLsres) | 3933 36.31 25.57 27.70 14.59 14.26 23.1 14.92 21.18 35.48
1,100 promotores
N° DE AGENCIAS ENE.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 T 350 300 400 78 8
multinivel
MENOS DE 15 DIA HABIL MISMO DIA DEL MISMO DIA DEL
TIEMPO DE ENTREGA sl 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MINUTOS Sl seaces 24 HORAS e 2HORAS Fianry MINUTOS
LA COMISION SE
APLICA A ENVIOS DE
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS,
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO
LLAMADA MINS. GRATIS, AL BENEFICIARIO,
TELEFONICADE 3 | DESCUENTOS POR ACUSE DE RECIBO
ENTREGAA MINS. GRATIS, ENVIOS Aplﬁc‘ﬂ‘éﬁl'gie AL REMITENTE S—
OTRASOPCIONESY | AVISO TELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOSPOR | FRECUENTES, (CICOSTO),
SERVICIOS ALBENEFICIARIO | NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A .,“2:23@"&3; CANCELACION SN |  PROMOCIONES | PROMOCIONES ND. FROMOCIONES pﬁzms
(TELEGRAMA) | FRECUENTESY CUENTASDE | oo T\vi | COSTO, DEPOSITOS
CANCELACIONES BANAMEX Y CON DESCUENTO A
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE
AUTOMATICAS SIN CHEQUES O
cOSTO AHORRO Y
TARJETAS
TELEFONICAS.
4,500 1,700 350 3,062 3,000 2,100 500 ND. ND. ND. ND.
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS,
TIENDAS GIGANTE, |  SUCURSALES
o HECALI COMERCIAL|  OFICINASDE |y |\aq 'y ROCHA Y|BANAMEX, TELECO | CASAS DE CAMBIO, | BANCOS, CAIASDE| g0 pop SUCURSALES SUCURSALES SUCURSALES
NTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM TELECOM Y AHORRO, RED TODOS LOS
s AGENCIAS DE Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y BANCARIAS Y
e (INCLUYENDO |/ s AMERICAN | CORRESPONSALES |, SUCURSALES EROPIADE TELECOM TELECOM TELECOM TELECOM BANGOS
CENTRALES | ZONAS RURALES) Emens EXCLUSNOS | BANCARIAS ANIVEL|  PAGADORES
CAMIONERAS NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 dolares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM
3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de délar por cada délar enviado para proyectos de beneficio social
en regiones de alta emigracion.
4/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarios a México.

5/ En la poblacién de Homestead, Florida se cobra una comision de 8 délares por envio.
*/ Considera la comisién mas el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.15) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas.
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operacion.

Fuente: PROFECO, con informacién proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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Paisano O e PROFECO EN EL ENVIO DE DINERO

Fecha de actualizacion: 06/03/20 DE HOUSTON A MEXICO

WESTERN UNION WESTERN UNION

1
MONEY GRAM

21 IME INTERNATIONAL 4/ USPS/BANCOMER BARRI REMITTANCE
(ENMINUTOS) . (GROTELEGRAFICO) e\ vnrocs MONEY GRAM MONEY EXCHANGE  UROENTE EXPRESS SIS RAZA EXPRESS “DINERO SEGURO" CORP.
COMISION POR ENVIOS DE
HASTA 300 DOLARES (EN 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 7.00 10.00 10.00 10.00 12.00 8.00
DOLARES)
TIPO DE CAMBIO $8.62 $8.50 $8.98 $8.61 $9.00 $9.00 $9.00 $9.00 $9.02 $8.55 $9.09
OB | 2886100 $2,550.00 $2,694.00 $2,583.00 $2,700.00 $2,700.00 $2,700.00 $2,700.00 $2,706.00 $2,565.00 $2,727.00
COSTO TOTAL DEL ENVIO
(EN DOLARES) 32.38 36.31 25.57 27.70 14.92 11.92 14.92 14.92 14.26 31.67 9.97
‘
¥ ¥ 3 1,100 promotores
N° DE AGENCIAS EN E.UA. 24,000 24,000 18,000 18,000 10 3 4 2,500 ; i |5, 900 21
multinive!
VARIABLE,
MENOS DE 15 DIA HABIL DEPENDIENDO DEL
TIEMPO DE ENTREGA roriphin 24 HORAS 10MINUTOS | AL DIA SIGUIENTE MISMO DIA MISMO DIA MISMO DIA MINUTOS oot MINUTOS SERVICIO
CONTRATADO &
AVISO TELEFONICO
LA COMISION SE A gsss;l&x:no,
APLICA A ENVIOS DE il 3
LLAMADA HASTA 2,000 DLLS, T o
TELEFONICA DE 3 AVISO SIN COSTO e
LLAMADA MINS. GRATIS, AL BENEFICIARIO, Sma i
TELEFONICA DE3 | DESCUENTOS POR LACOMISION SE | ACUSE DE RECIBO il
ENTREGA A MINS. GRATIS, ENVIOS AR Ewicane AL REIETE — T
OTRASOPCIONESY | AVISOTELEFONICO| DOMICILIODE | DESCUENTOSPOR|  FRECUENTES, - - b fresisdinicppy (CICOSTO), e EF MO ity
SERVICIOS ALBENEFICIARIO |  NOTIFICACION ENVIOS DEPOSITOS A i . e MENSAJE GRATIS | CANCELACION siN | TELELRRoRt 2 Borisipin o
(TELEGRAMA) | FRECUENTES Y CUENTAS DE CON CAGAENViG | COSTO. DEPOSITOS : Gt o SD
CANCELACIONES |  BANAMEX Y CON DESCUENTO A EEIEe0 toe
SIN COSTO CANCELACIONES CUENTAS DE RIS AEAGHAL.
AUTOMATICAS SIN CHEQUES 0 i st
C0STO AHORRO'Y
T CON CADA ENVIO,
e diioas AVISOS POR RADIO
. Y MENSAJEROS (NO
EN TODAS LAS CDS)|
4,500 1,700 360 3,062 3,000 2100 1,300
ELEKTRA, BITAL, OFICINAS PROPIAS,
HECALI, COMERCIAL|  OFICINAS DE ST"\EI':‘Z‘;SYG;%';':‘LE; s‘éﬁ‘;ﬁ;‘;‘gs CASAS DE CAMBIO, | BANCOS, CAJAS DE SUCURSALES
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM prsidi Boeroptd SUCURSALES SUCURSALES SUCURSALES TELECOM Y AHORRO, RED SUCURSALES BANCOMER,
MEXICO TELECOM, Y (NcLUYENDO [ A e | corrEsPonsaLes|  BANCARIAS BANCARIAS BANCARIAS SUCURSALES PROPIA DE BANCOMER TELECOM Y
CENTRALES | ZONAS RURALES) el gty BANCARASANIVEL|  PAGADORES OFICINAS PROPIAS
CAMIONERAS NACIONAL

1/ Existe otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisién de 20 dblares y un tipo de cambio de $8.61.
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM.
3/ Namero de agencias presentes Unicamente en Houston.

4/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comision es de 8 délares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de délar por cada délar enviado para proyectos de
beneficio social en regiones de alta emigracion.

5/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuavo Méxk
6/ Existen tres tiempos de entrega: en minutos, de 2 a 3 horas y entrega al dia siguiente, para los cuales se cobra la misma

Y C \a ik

mas el dif

Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la o

Fuente: PROFECO, con informacién proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo.
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